INTRODUCCION

Una de las tendencias y de las dreas prioritarias de investiga-
cion de la Linglistica documental es la construccion de procedi-
mientos automdticos como asistentes de las técnicas de anilisis y
representacion en los sistemas de informacion. Debemos enten-
der por “automatismo” el conjunto de operaciones y rutinas que
realiza un prototipo, atendiendo a parimetros predeterminados,
lo que garantiza identidad en el tratamiento de la informacion y
en los resultados obtenidos de la lectura, independientemente
del analista que intervenga. No ha de confundirse lo automatico
con la computacion o los ordenadores: nos referimos a las rutas
trazadas por un piloto automitico, programado previamente, el
cual, en virtud de un sistema de reglas logico-seminticas, toma
decisiones basadas en un raciocinio objetivable. Tales operacio-
nes vienen caracterizadas por criterios de actuacidon consciente
lo que las convierte en explicitables y, por tanto, en evaluables,
alcanzando notables cotas de fiabilidad.

Si en un anterior trabajo, sobre procedimientos de anilisis
documental (publicado por el IAPH en 1996), mi intencion fue
proponer un modelo de lectura automatica de textos mediante
pardmetros funcionales, basados en las categorias modificadas
de la Gramitica de casos conceptuales, recortados por la finali-
dad pragmadtica de un sistema de informacion -la recuperacion
de datos- en el presente se trata de aplicar unos modos anilo-
gos en el drea de la representacion y de los lenguajes docu-
mentales. En ese aspecto, cabe decir que ambos proyectos son
eslabones de una misma cadena, la esbozada por el modelo
documentologico que venimos utilizando sistemdticamente, y
vienen a ratificar uno de sus postulados derivados: no puede
investigarse un elemento sin pensar el modelo de forma simul-
tinea. Este principio consolida la interdependencia de las fases
procedimentales en Documentacion a la vez que las vincula
teleologicamente.

El simil con el piloto automdtico, trazador de rutas,no seria
aceptable si nos indujera a pensar en el ordenador que dirige la
aeronave. En nuestro caso introducimos alguna reserva: el con-
junto de las asistencias primarias que el prototipo ofrece al
documentalista (o al usuario) para que adopte sus decisiones
finales y el sistema de argumentos y situaciones explicitas solici-
tadas por el operador corresponden a las funciones y capacida-
des que convergen en nuestra propuesta. Naturalmente, la com-
plejidad del mecanismo documentol6gico construido no es com-
prensible, ni abordable fuera de un marco tecnoldgico especifi-
co. También nos regimos por ese principio cuando, desde la
dltima microrregla a las zonas de mayor generalidad dentro del



procedimiento, las referencias a la navegacion hipermedia son
necesarias y constantes.

La experimentacién impregna, asimismo, cada una de las
formulaciones y pilares del procedimiento ofrecido. En este
€aso, no solamente se parte de registros empiricos concretos
puesto que el objetivo marcado es desarrollar una metodologia
que permita construir un lenguaje asociativo peculiar a partir
del Tesauro de Patrimonio historico andaluz -TPHA- sino que
cada proposicidn, las categorias léxicas del vocabulario, las
categorias de la estructura, las reglas y macrorreglas también
han sido verificadas en un universo de referencia real y se han
efectuado comprobaciones sobre los niveles de pertinencia,
coherencia y consistencia del sistema. No obstante, permanecen
dos desafios esenciales:

e transportar el método propuesto y el producto obtenido -las
epistemografias- a una base de datos gestionada por un progra-
ma ad hoc que reuna y compatibilice criterios hipermedia con la
logica de los sistemas expertos, tarea que no corresponde ni a la
Documentacidon ni a los documentdlogos, si bien el desarrollo
de la aplicacion da sentido a esta investigacion, sino a la Infor-
mitica y a los tecnologos.

e extrapolar principios, procedimientos y elementos tedricos y
conceptuales manejados en el nuevo lenguaje a otras areas del
conocimiento, concretamente, por su mayor afinidad estructural
y proximidad temdtica, la Cultura, el Turismo, la Comunicacion,
el Medio ambiente, el trabajo y Bienestar social y, también, los
campos cientificos vinculados a las Ciencias sociales y a la
Humanidades. Ese trabajo, de aprovechamiento y adaptacion,
entra de lleno en las tareas de los documentdlogos que reflexio-
nan y experimentan sobre las materias mencionadas.

Desde hace una década venimos insistiendo en la necesidad
de ruptura con la normativa convencional, paralizada y parali-
zante, que sOlo permite el estancamiento o continuar cometien-
do los mismos errores dentro de un anticuado corsé poco sensi-
ble al cambio social y tecnolégico de nuestro entorno, propo-
niendo desarrollos inviables entonces y posibles hoy gracias a la
potencialidad de la tecnologia actual impensable hace unos
pocos anos. En efecto, la irrupcion del web y de los instrumen-
tos de navegacion hipermedia en el trabajo de los documentalis-
tas ha convulsionado los recursos y los modos de pensar y ope-
rar en Documentacidn y, en consecuencia, también los horizon-
tes, instrumentos y referencias de sus investigadores. - Las pro-
puestas, a continuacion ofrecidas, son fiel reflejo de esa circuns-
tancia: un proyecto tedrico poco factible, en 1990, debido a la
complejidad de su elaboracion fuera de un marco tecnoldgico

el



adecuado cobra vigencia al existir la herramienta.

El presente trabajo tiene dos partes diferenciadas pero inter-
dependientes: la primera, general y tedrica, redactada inductiva-
mente como-extensa conclusion de la segunda parte, especifica
y empirica, a la cual, a su vez, modifica. Esto no es paraddjico y
ratifica el .caricter experimental y no especulativo del camino
seguido. Por coherencia espacial, y para la mejor comprension,
los conceptos y principios tedricos manejados en la construccion
de la propuesta (2 parte) son expuestos en la primera evitando
incisos y reenvios al entrar en la materia concreta.

Esa primera parte es la que; a mi juicio, mis y mejor abas-
tece de aparato conceptual a la Lingtistica documental general
mientras que la segunda se centra en un discurso limitado y de
interés para los documentalistas especializados, si bien la discu-
sion acerca de las categorfas empiricas, su ordenacion y rela-
cidbn con otras estructuras, apunta mds alld del propio discurso
que las crea.

El proyecto metodoldgico consiste, en definitiva, en estable-
cer las claves de la construccion  epistemografica del Patrimonio
historico andaluz mediante instrumentos logico-semanticos que
concilien las pretensiones teoéricas de los tesauros, y de otros
instrumentos clasificatorios, a veces distantes de la realidad, con
los discursos especificos fragmentados de los objetos, textos,
imagenes o demandas de usuarios. Para ello, mantiene en sus
objetivos las intenciones de los lenguajes documentales: repre-
sentar, normalizar, comunicar o sugerir, en suma, mediar y pro-
piciar el didlogo entre individuos y sistemas, e introduce uno
mas: servir de base de conocimiento final para satisfacer deman-
das de tipo factual. Por lo tanto, la metodologia recoge criterios
de la normativa convencional, cuestionando y rechazando los
inadecuados, y propone elementos necesarios detectando las
posibles contradicciones y conflictos surgidos respecto a los
anteriores. En suma, este proyecto pretende mostrar, desde el



estudio de caso, un nuevo, aunque incipiente, itinerario que
permita el desbloqueo de la investigacion sobre lenguajes docu-
mentales y, por tanto, de sus vertientes profesional y docente.

Tanto la metodologia propuesta como el lenguaje que
pudiera emanar de la misma, merced a la intervencion de espe-
cialistas en las diferentes dreas cognitivas que integran el Patri-
monio historico, son un modelo y un producto tipicamente
documentales y se enmarcan, por tanto, en los limites de la Lin-
guiistica documental, como rama documentoldgica, y en la per-
manente confluencia que establece ésta con la Semantica
estructural, el Anilisis del Discurso y la tecnologia, disciplinas
de mayor vertido tedrico-conceptual en nuestros postulados y
aproximacion.

En las limitaciones de la normativa imperante y en la eficacia
de las nuevas convenciones metodologicas introducidas en el
Tesauro de Patrimonio historico andaluz , instrumento que
cuenta con algunas reglas poco ortodoxas aunque de necesidad
y logica imperiosas, radican algunas de las ideas presentes en
este trabajo. El excelente equipo humano, con el que tuve el
privilegio de compartir los dos afios de construccion del TPHA,
ha sido, ciertamente, un resorte de primera magnitud para llevar
a buen término este empeno. Muchas horas de debate y acalora-
da discusion se ven recogidas, no s6lo en el propio Tesauro,
sino también en las reflexiones y propuestas que se presentan a
continuacion. Al finalizar el TPHA, todos sentimos la necesidad
inmediata de ir mis alld. No podia ser de otro modo: la riqueza
de nuestros bienes culturales y su envergadura epistemografica
no se conforman con las restricciones discursivas que impone
un lenguaje documental tradicional.

Valencina de la Concepcion (Sevilla)
Enero de 1998








